
La Sarl INGECAP commercialise des contrats d'infogérance informatique 
destinés aux PME et administrations lorraines.
Cette mission est accomplie dans le cadre d'une Entreprise Adaptée, favorisant 
l'emploi et la réinsertion de travailleurs handicapés.
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PRESTATIONS

Assistance aux utilisateurs
exploitation et supervision de vos serveurs
Surveillance de réseau, trafic Internet
Remplacement de votre responsable informatique 
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Remplacement de votre responsable informatique 
pendant ses congés
Veille technologique, aide à la décision : rédaction de 

CdC, vous aider à trouver les meilleurs experts
Prestation ponctuelle : installation serveurs, 

déploiement postes, etc.



MOYENS

Une équipe de spécialistes :
Micro-informatique PC, serveurs Windows et Linux
Messagerie Exchange et Lotus
Certification Microsoft MCP
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Certification Microsoft MCP
10 ans d’expérience dans nos domaines d’expertise

Déclaration d’incident en ligne ou par téléphone. 
Prise en compte immédiate
Outil de prise de main à distance sur votre SI depuis 
notre site Web



NOS ENGAGEMENTS VIS-À-VIS DE NOTRE 
PERSONNEL
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Politique de formation continue : Transfert de 
connaissances et remise à niveau 
Mise en contact avec les entreprises et administrations 

du tissu économique lorrain.



VOTRE INTERET

Réactivité, sérieux et disponibilité sont nos principaux 
engagements
Démarche sociale, d’intégration de personnel handicapé
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Démarche sociale, d’intégration de personnel handicapé
La sous-traitance par une entreprise adaptée, se déduit 

de l’obligation d’emploi de 6% de travailleurs handicapés 
(taxes Agefiph)



CLIENTS ET PERSPECTIVES

Clientèle actuelle : 3 cabinets de radiologie (scanner 
et IRM), une centrale d’achat sur Nancy et une 
maison de retraite sur Metz

6, Allée Pelletier-Doisy 54603 Villers lès Nancy - Tél. : 03 83 27 69 16 - Fax : 03 83 44 04 82 – Internet : www.ingecap.fr

6

maison de retraite sur Metz
Objectif : développer l’activité sur la Moselle. 
Déménagement sur Metz en janvier 2007
Croissance : toucher les administrations
Objectif d’emploi de TH :

2006 2007 2008

1 2 4


