——
———— SOCIETE TECHNIC' SERVICES

Nous recrutons :

2 techniciens informatique

Principales Missions :

- Gestion, installation et maintenance du matériel informatique (postes informatiques, périphériques)
- Administration et exploitation des serveurs

- Installation et maintenance des logiciels

- Assistance et support technique (matériel et logiciel) auprés des utilisateurs

- Gestion des sauvegardes

- Sensibilisation des utilisateurs sur la sécurité informatique et sur les regles de bonnes pratiques

- Gestion de la téléphonie, assistance aux utilisateurs et maintenance des installations

Principales Compétences requises :

- Connaissance approfondie de I'architecture matérielle d’un poste de travail

- Connaissance générale des systémes d’exploitation (Windows)

- Connaissance générale de la gestion d’accés par utilisateurs & groupes

- Connaissance générale des réseaux informatiques et sur la téléphonie sur IP
- Notions de base sur les configurations usuelles, systémes et outils bureautiques
- Savoir détecter et diagnostiquer les problémes systemes et réseaux

- Utiliser des outils de déploiement automatisé, de gestion de parc

- Appliquer les regles de sécurité informatique et les consignes d'exploitation
- Conduire un entretien d’assistance par téléphone

- Utiliser les outils de support a distance

- S’adapter aux évolutions technologiques

- Anglais : compréhension écrite et orale : niveau 1

Pré-réquis :
Une expérience d’'un an dans un poste similaire est exigée.
Poste a pourvoir immédiatement. Salaire a définir en fonction de I'expérience.

Nous contacter :

Société Technic’Services ZI Du Centre 12300 DECAZEVILLE
Tél : 05.65.63.94.47

Corinne MAZARS : c.mazars@technic-services.com
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